
«Wir sind anders!»
Eine mutige Behauptung für die sonst 
eher bescheidene Mobiliar, aber sie trifft 
den Nagel auf den Kopf. Weshalb, zeige 
ich Ihnen gerne auf: 

 
Nähe schafft gegenseitiges Vertrauen
Entgegen dem allgemeinen Trend ist die 
Mobiliar dezentral organisiert.  
Die Beratung, Schadenabwicklung und 
Verwaltung finden ganz nah bei unseren 
36 000 Kundinnen und Kunden statt.  
Mit gutem Grund, denn es geht um 
gegenseitiges Vertrauen. Dafür braucht 
es den direkten Kontakt zwischen den 
Versicherten und den kompetenten Mit-
arbeitenden an Ort und Stelle. 

Generalagent als Unternehmer
Jeder Generalagent ist als Einzelunter-
nehmer im Handelsregister eingetragen.

Kurze Entscheidungswege
Dank der dezentralen Organisation und 
dem Status als Einzelunternehmer sind 
die Entscheidungswege kurz. Dies ist für 

die Kundinnen und Kunden, aber auch 
für die Mitarbeitenden ein wesentlicher 
Vorteil.   

Schadendienst vor Ort
Unsere Schadenzahlungen kommen den 
lokalen Betrieben zugute. 95% der rund 
10 000 Schadenfälle pro Jahr werden 
von Richard Stocker und seinem Team  
in Eigenregie reguliert. Die lokale Betreu-
ung bleibt so auch über den Vertragsab-
schluss hinaus gewahrt. 

Seit 1826 eine Genossenschaft
Bei der Mobiliar werden nicht anonyme 
Aktionäre, sondern unsere Kundinnen 
und Kunden am Erfolg der Gesellschaft 
beteiligt. Seit den vierziger Jahren wur-
den an unsere 1,5 Millionen Kundinnen 
und Kunden fast 800 Millionen Franken 
aus dem Überschussfonds vergütet. 

Kontinuität in Denken und Handeln
Als Unternehmer schaue ich in die Zu-
kunft und setze deshalb auf langfristige 
Kundenbeziehungen und langjährige 
Mitarbeitende. Treue zum Unternehmen 
ist bei uns noch etwas wert.  

Die Nummer eins im Markt
Viele Haushaltungen und Betriebe ver-
trauen uns ihre Sachversicherungen an. 
Seit Jahren sind wir in dieser Branche 
stolzer Marktleader – und verstehen 
dies als Kompliment, Verpflichtung und 
Herausforderung zugleich.

Rufen Sie uns an und stellen Sie uns auf 
die Probe – wir freuen uns auf Sie!

Freundliche Grüsse

Beat Herzog, Generalagent Basel

Herzlich willkommen. Bei der etwas 
anderen Versicherung.

Generalagentur Basel, Beat Herzog
Aeschengraben 9, 4051 Basel
Telefon 061 266 62 70, Telefax 061 266 62 00
basel@mobi.ch, www.mobibasel.ch 30
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